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Государственный комитет 
Совета Министров СССР 
ло делам строительства 

(Госстрой СССР)

Строительные нормы и правила СНиП П-Л.21-71

Предприятия бытового обслуживания 
населения.

Нормы проектирования
Взамен СН 294-64

1. ОБЩИЕ УКАЗАНИЯ

1.1. Нормы настоящей главы распростра
няются на проектирование вновь строящихся 
и реконструируемых зданий и помещений 
предприятий непосредственного бытового об
служивания населения (комплексных и спе
циализированных). Перечень предприятий бы
тового обслуживания для массового строи
тельства в городах, поселках и сельских насе
ленных пунктах приведен .в приложении 1.

П р и м е ч а н и е .  При проектировании зданий и по
мещений предприятий бытового обслуживания населе
ния следует соблюдать также требования соответствую
щих утвержденных или согласованных Госстроем СССР 
нормативных документов, в том числе по технологиче
скому проектированию.

1.2. Предприятия бытового обслуживания 
населения следует проектировать с учетом их 
работы в две смены.

1.3. Рабочая площадь зданий и помещений 
комплексных предприятий бытового обслужи
вания не должна превышать величин, указан
ных в приложении 2.

2. РАЗМЕЩЕНИЕ ПРЕДПРИЯТИЙ БЫТОВОГО 
ОБСЛУЖИВАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ

2.1. Предприятия бытового обслуживания 
необходимо проектировать в системе ком
плексного обслуживания населения в соот
ветствии с проектами планировки населенных 
пунктов и проектами застройки районов и 
микрорайонов; размещать эти предприятия 
следует в составе торговых центров, в от
дельно стоящих зданиях, пристройках или в 
помещениях зданий различного назначения.

П р и м е ч а н и е .  Предприятия бытового обслужи
вания, в которых применяются легковоспламеняющие

ся жидкости и нитропленка, не допускается размещать 
в жилых и общественных зданиях, а также в подваль
ных и цокольных этажах зданий иного назначения.

2.2. На земельном участке предприятия 
бытового обслуживания при необходимости 
следует предусматривать хозяйственную зону 
с площадками для разгрузки материалов и 
изделий.

■Пр и ме ч а н и е .  Хозяйственную зону (с разгрузоч
ными площадками) предприятий бытового обслужива
ния, размещаемых в жилых зданиях, следует распо
лагать, как правило, в торцовой части здания, где нет 
окон и входов в жилые помещения. Над разгрузочны
ми площадками должны быть навесы.

2.3. Стоянки для автомобилей и мотоцик
лов следует размещать не далее 150 ж от вхо
дов в предприятия бытового обслуживания; 
велосипедные стоянки — на участке пред
приятия.

3 ОБЪЕМНО-ПЛАНИРОВОЧНЫЕ 
И КОНСТРУКТИВНЫЕ РЕШЕНИЯ

3.1. Помещения предприятий бытового об
служивания подразделяются на следующие 
группы:

помещения для посетителей (залы приема, 
и выдачи заказов, залы ожидания, вестибюли, 
демонстрационные и выставочные залы и дру
гие помещения обслуживания посетителей);

производственные помещения (рабочие по
мещения мастерских, ателье, рабочие залы па
рикмахерских, съемочные залы фотографий, 
фотолаборатории и др.);

складские помещения (склады готовой про
дукции, материалов и запасных частей, поме
щения для приемки и разборки заказов, скла
ды инвентаря, предметов, выдаваемых на 
прокат, и др.);

В н е с е н ы У т в е р ж д е н ы
Государственным комитетом Государственным комитетом Срок введения 

1 июля 1972 г.по гражданскому строительству Совета Министров СССР
и архитектуре по делам строительства

при Госстрое СССР 17 августа 1971 г.

1* Зак. 163
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административные и бытовые помещения 
(кабинеты, конторские помещения, гардероб
ные, душевые, уборные, помещения для отды
ха персонала и др.);

технические помещения (вентиляционные 
камеры, электрощитовые, тепловые узлы и 
ДР-)-

3.2. Высоту этажа предприятий бытового 
обслуживания населения следует принимать, 
как правило, 3,3 м. Допускается высота эта
жа 3,6 и 4,2 м только по- требованиям техно
логии.

П р и м е ч а н и е .  Высота коридоров в группе про
изводственных и складских помещений, а также высо
та складских помещений, размещаемых в подвалах и 
цокольных этажах, должна быть не менее 2,5 м от по
ла до виза выступающих конструкций перекрытия.

3.3. Ширину коридоров следует, как пра
вило, принимать:

а) в группе производственных и складских 
помещений— 1,8 м (при применении произ
водственных тележек) и 1,2 м (без примене
ния тележек) ;

б) в других группах помещений— 1,2 м.
3.4. Входы и лестницы для посетителей 

следует проектировать отдельными от входов 
и лестниц для персонала. Устройство порогов 
в дверях производственных и складских поме
щений не допускается.

3.5. Главные лестницы для посетителей с 
первого до второго этажа зданий II степени 
огнестойкости допускается проектировать от
крытыми, без вестибюлей и поэтажных хол
лов; при этом остальные лестницы должны 
предусматриваться в лестничнцх клетках.

3.6. Предприятия бытового обслуживания 
по требованию технологии следует оборудо
вать грузовыми подъемниками. Перед дверя
ми подъемников грузоподъемностью 500 кг и 
более необходимо предусматривать разгру
зочные площадки размером 2,7X2,7 м.

3.7. Здания предприятий бытового обслу
живания высотой 4 этажа и более должны 
быть оборудованы пассажирскими лифтами.

3.8. Помещения для посетителей, произ
водственные, административные, для отдыха 
персонала и другие помещения с постоянным 
пребыванием людей следует проектировать с 
естественным освещением.

Без естественного освещения допускается 
проектировать складские, бытовые, техниче
ские помещения, коридоры, а также помеще
ния съемочных залов фотографий, обработки 
фотоматериалов, звукозаписи, демонстрацион
ные залы и костюмерные. Значение коэффи

циента естественной освещенности (к. е. о.) для 
производственных помещений следует прини
мать в зависимости от степени точности вы
полняемых работ в соответствии с требования
ми главы СНиП по проектированию естествен
ного освещения.

П р и м е ч а н и е .  Размеры световых проемов, за 
исключением витрин с экспозиционными площадками в 
первых этажах зданий, должны приниматься по расче
ту , из условий обеспечения нормированного значения 
коэффициента естественной освещенности (к. е. о.).

3.9. В производственных помещениях для 
изготовления и ремонта одежды и трикотаж
ных изделий следует предусматривать естест
венное освещение рабочих мест, как правило, 
с левой стороны.

3.10. Отделка помещений должна соответ
ствовать общим архитектурным решениям 
интерьеров; при этом необходимо учитывать 
условия труда в производственных помеще
ниях.

3.11. Состав помещений для посетителей 
следует определять в зависимости от видов об
служивания; в комплексных предприятиях по
мещения для посетителей по различным ви
дам обслуживания необходимо объединять, 
исходя из условий удобства для посетителей 
и рациональности планировочных решений.

Площади помещений- для посетителей сле
дует принимать согласно табл. 1.

3.12. Состав и площади производственных 
помещений следует принимать по табл. 2. 
Производственные помещения для различных 
видов обслуживания необходимо объединять 
в зависимости от технологических процессов и 
условий труда в помещениях.

3.13. Площади складских помещений сле
дует принимать по табл. 3.

3.14. При проектировании предприятий
следует предусматривать бытовые помещения 
и устройства: гардеробные, оборудованные
закрытыми шкафами для хранения одежды, 
душевые, умывальные, уборные и помещения 
для личной гигиены женщин. Проектировать 
указанные помещения следует в соответствии 
с требованиями главы СНиП по проектирова
нию вспомогательных зданий и помещений 
промышленных предприятий и с приложением 
3 настоящей главы.

3.15. В зданиях предприятий бытового об
служивания, размещаемых на расстоянии бо
лее 300 м от предприятий общественного пи
тания, необходимо проектировать столовую 
или буфет.
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Т а б л и ц а Продолжение табл. /

Площади помещении для посетителей

Вид обслуживания

В приемных 
пунктах (без 
производства 
работ) на 1 

приемщика за
казов в м2

На предприятиях

измеритель площадь 
в м2

Изготовление и ре
монт одежды, го
ловных уборов, 
трикотажных из
делий

25 На 1 рабо
чее место

2.5— до 10 ра
бочих мест,
1.5— на каждое 
последующее 
рабочее место

Изготовление н ре
монт обуви и ко
жаной галантереи

12 То же 2,5—до 5 рабо
чих мест, 1,5— 
на каждое по

следующее 
рабочее место

Химическая чистка 
н крашение одеж
ды

6 На 1 при
емщика за
казов

6

Срочная химическая 
чистка, химичес
кая чистка с само
обслуживанием, 
стирка белья с са
мообслуживанием, 
срочная стирка со
рочек

На 1 кг об
рабатывае
мых вещей 
в смену

0.2

Ремонт металлоиз
делий, бытовых 
электроприборов, 
радиоаппаратуры, 
телевизоров, му
зыкальных инстру
ментов, часов, фо
то киноаппаратуры, 
оптики, изделий 
из пластмасс, юве
лирные и гравер
ные работы

6 На 1 рабо
чее место

2,2—до 5 рабо
чих мест, 1,5— 
на каждое по
следующее ра
бочее место

Прокат предметов 
домашнего обихо
да в культурно- 
бытового назначе
ния

18 — —

Обработка фотоки
номатериалов

12 — —

Фотографии, произ
водящие фотосъем
ку для документов, 
студив звукозаписи

На 1 пред
приятие

12

Фотографии, произ
водящие группо
вые фотосъемки

— То же 30

Парикмахерские На 1 рабо
чее место

2.5— до 10 рабо
чих мест
1.5— на каждое 
последующее 
рабочее место

Машинописные ра
боты

6 На 1 при
емщика за
казов

6

Вид обслуживания

В приемных 
пунктах (без 
производства 
работ) на 1 
приемщика 

заказов в м*

На предприятиях

измеритель площадь в я*

Переплетные работы 6 То же 6

Бюро обсуживания 6 — —

П р и м е ч а н и я :  1. Количество рабочих мест прини
мается равным количеству производственных рабочих или 
приемщиков заказов в наиболее многочисленной смене.

2. В площади помещений для посетителей учтена пло
щадь для мест приемщиков заказов. При количестве при
емщиков заказов более двух суммарную площадь для посе
тителей следует уменьшать на 15%. Площадь помещений 
для посетителей не следует принимать менее 10 м2.

3. В норму площади помещений для посетителей пред
приятий и приемных пунктов по изготовлению и ремонту 
одежды входит площадь примерочных кабин, количество 
которых определяется нз расчета одна кабина (1,7X2 м) на 
одного закройщика. В норму площади помещений для по
сетителей предприятий срочного ремонта, срочной химиче
ской чистки и утюжки одежды входит площадь кабины 
для переодевания (1,4X1,4 м).

4. Гардеробные для посетителей следует предусматри
вать:

а) на предприятиях изготовления и ремонта одежды, 
головных уборов и трикотажных изделий — из расчета 
0,08 м2 на одно рабочее место;

б) в парикмахерских —■ нз расчета 0,3 м2 на одно ра
бочее место;

в) в фотографиях, производящих групповые фотосъем
ки, площадью 3 м2.

5. В пунктах проката допускается предусматривать по
мещения почасового проката клавишных инструментов, пло
щадь которых определяется из расчета 15 м2 на один ин
струмент.

6. Площадь помещения для посетителей бюро обслужи
вания, принимающих заказы на ремонт квартир, ремонт и 
изготовление мебели, допускается увеличивать на 10 м2 для 
размещения выставки отделочных материалов.

7. Площади помещений для посетителей мастерских, вы
полняющих срочный ремонт обуви в присутствии заказчи
ка, следует увеличивать на 15 м2.

8. Если один приемщик совмещает прием заказов по 
различным видам обслуживания, площадь помещения для 
посетителей определяется по одному из видов обслужива
ния.

9. При проектировании демонстрационных залов их пло
щадь следует определять из расчета 1,3 м2 на одного зри
теля. Костюмерные при демонстрационных залах должны 
быть, как правило, раздельными для мужчин и женщин. 
Площадь костюмерной необходимо принимать из расчета 
б м2 на одного человека, демонстрирующего модели. При 
устройстве общей костюмерной следует предусматривать ка
бины для переодевания размером 1,7X2 м.
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Т а б л и ц а  2
Площади производственных помещений

Вид обслуживания и помещение Измеритель Площадь 
в м г

Изготовление н ремонт одеж
ды, головных уборов и трико
тажных изделий:

изготовление и ремонт лег
кого платья, головных убо-
ров, ремонт трикотажных 
изделий ................................ На 1 рабо- 6

чее место
изготовление и ремонт 
верхней одежды . . . . То же 7
раскрой одежды, плиссе и 
г о ф р е .................................... » 12
скорняжные работы . . 

Ремонт обуви и кожаной га-
8

лаитереи:
кожаной обуви . . . . На 1 рабо- 8

валяной и резиновой обуви
чее место

То же 7
кожаной галантереи . . 

Химическая чистка одежды:
» 6

срочное выведение пятен 
срочная химическая чист
ка при производительности

» 15

от 50 до 150 кг обрабаты
ваемых вещей в смену . На 1 кг об- 1 ,4

рабатывае- 
мых вещей

то же, свыше 150 кг обра
батываемых вещей в сме-

в смену

н у ..........................................
химическая чистка с само-

То же 1

обслуживанием . . . . » 0, 5
лаборатория ...................... На 1 пред- 12

Стирка белья с самообслу
живанием, срочная стирка со
рочек, стирка и глажение

приятие

белья при производительности 
до 125 кг белья в смену . . На 1 кг 

белья в сме-
0 ,8

То же, более 125 кг белья в
ну

с м е н у .......................................... То же 0 ,5
Ремонт металлоизделий:

малогабаритных . . . . На 1 рабо- 6
чее место

крупногабаритных . . . 
Ремонт бытовых электропри-

То же 9

боров ............................................... 12
Ремонт радиоаппаратуры и

10т е л е в и з о р о в ................................
Ремонт часов, ювелирные и 

граверные работы, ремонт фо-

»

токиноаппаратуры, оптики, из
делий из пластмасс . . . . 4 ,5

^Ремонт музыкальных инстру-
ментов:

бес клавиш ных....................... » 9
клавиш ных............................ » 15

Продолжение табл. 2

Вид обслуживания и помещение Измеритель Площадь 
в м г

Фотографии:
зал для групповой фото- 
съеалки..................................... На 1 пред- 60

зал фотосъемки для 
документов............................

приятие 

То же 18
помещение обработки фо
томатериалов ..................... На 1 лабо- 10

П ар икм а херские: 
женский зал .....................

ранта

На 1 рабо- 8

•мужской з а л ......................
чее место 

То же 6
м а н и к ю р ............................... » 6
п е д и к ю р ................................ » 6
косметический кабинет . . » 8

Машинописные работы . . » 4
Переплетные мастерские (в 

том числе клееварка) . . . » 15
Студии звукозаписи: 

зал звукозаписи . . . . На 1 пред- 25

аппаратная записи . . .
приятие 
На 1 рабо- 6

кабинет перезаписи . . .
чее место 

То же 5

П р и м е ч а н и я :  1. В сельских приемных пунктах еле-
дует дополнительно предусматривать производственное по* 
мещение площадью 15 м2 для работ сезонного или местно
го характера и для работы выездных мастеров.

2. В мастерских ремонта бытовых электроприборов, ра
диоаппаратуры и телевизоров с количеством рабочих мест 
свыше 12 допускается дополнительно предусматривать ком
нату для выездных мастеров, площадь которой следует при
нимать из расчета 4 м2 на одного мастера, но не менее 
6 м 2.

3. В фотографиях допускается дополнительно предусмат
ривать комнату для выездных фотографов из расчета 4 м2 
на одного фотографа и кабины для фотолюбителей пло
щадью по 3 м2 каждая.

4. В комплексных предприятиях бытового обслуживания 
с количеством рабочих мест более 50 допускается преду
сматривать помещение ремонтно-механической мастерской 
площадью до 20 м2.

5. Крупный ремонт трикотажных изделий, обуви, изго
товление обуви, крупный ремонт бытовых электроприборов, 
ремонт холодильников и стиральных машин, крупный ре
монт теле- и радиоаппаратуры, фотокиноаппаратуры, му-- 
зыкальных инструментов производится на предприятиях 
централизованного выполнения заказов. Проектирование 
этих предприятий следует вести в соответствии с требова
ниями СНиП по проектированию производственных зданий 
промышленных предприятий и норм технологического про
ектирования.

6. Площадь помещения отделения химической чистки 
производительностью до 50 кг обрабатываемых вещей в 
смену необходимо принимать в зависимости от устанавли
ваемого оборудования.
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Т а б л и ц а  3
Площади складских помещений

«в 5 а? н о» На предприятиях

Вид обслуживания
В 

пр
ие

мн
ы

х 
пу

кк
 

(б
ез

 п
ро

из
во

дс
тв

а 
ра

бо
т)

 н
а 

од
но

го
 п

 
ем

щ
ик

а 
за

ка
зо

в 
в

измеритель
пло
щадь 
в м2

Изготовление и ремонт 
о д е ж д ы ........................... 20 На 1 произ- 1,5

Изготовление и ремонт 
головных уборов, ремонт 
трикотажных изделий . 8

водственного
рабочего

То же 0,5
Ремонт обуви и кожа

ной галантереи . . . . 12 » 2, 5
Химическая чистка с 

самообслуживанием, 
срочная химическая чи
стка, стирка белья с са
мообслуживанием, сроч
ная стирка сорочек . . На 1 кг об- 0,1

Приемный пункт хими
ческой чисти . . . . 16

рабатыва- 
емых вещей 
в смену

Срочное выведение пя
тен . .............................. _ На 1 произ- 1

Ремонт металлоизде
лий, бытовых электро
приборов, ремонт радио
аппаратуры и телевизо
ров ................................... 20

водственного
рабочего

То же 3
Ремонт часов, ювелир

ные и праверные работы 2 На 1 произ- 1

Ремонт (Музыкальных 
инструментов . . . . 20

водствненого
рабочего

То же 4
Ремонт фотокиноап

паратуры, оптики, изде
лий из пластмасс . . . 3 ъ 2

Прокат предметов до
машнего обихода и куль
турно-бытового назначе
ния ................................... 35

Фотографии . . . . — На 1 произ- 2

Парикмахерские . .

водственного 
рабочего 

То же 1,5
Машинописные работы 2 » 0,5
Переплетные работы . 2 » 2

П р и м е ч а н и я :  1. В сельских прнемных пункт*IX при
совмещении приема заказов по различным видам обслужи-
вания одним приемщиком площадь складских помещений
следует принимать не менее 20 м-.

I 2. На предприятиях с количеством рабочих мест до пя-
1 ти складские и подсобные помещения допускается совме-
] щать с производственными помещениями.

Продолжение табл. 3

3. На предприятиях изготовления и ремонта одежды с 
количеством рабочих мест менее 20 допускается объединять 
склады материалов, готовых и принятых заказов.

4. В приемных пунктах химической чистки принятые и 
готовые изделия следует хранить в двух отдельных поме
щениях. В приемных пунктах с одним приемщиком зака
зов допускается хранение указанных изделий в отдельных 
шкафах в одном помещении.

5. На предприятиях бытового обслуживания с количест
вом рабочих мест 50 и более следует предусматривать му- 
сорокамеры площадью 0,05 мг на одно рабочее место.

6. Для хранения уборочного инвентаря необходимо пре
дусматривать кладовые площадью 2 м2. Количество кладо
вых принимается из расчета одна кладовая на 100 рабочих 
мест.

3.16. На предприятиях с количеством ра
бочих мест 200 и более необходимо преду
сматривать комнату врача площадью 12 м2.

3.17. Состав и площади административных 
помещений следует принимать по табл. 4.

Т а б л и ц а  4
Площади административных помещений

Количество рабо
чих мест на пред

приятии

Площадь в ж*

кабинеты конторские
помещения

комнаты для 
отдыха персо

нала

5 9
10 — 9 6
15 — 12 6
20 — 12 8
30 9 12 9
50 9 16 15
70 12 18 20

100 18 24 30
120 22 32 40
150 32 36 50
200 40 36 65
300 40 36 95

П р и м е ч а н и е .  На предприятиях изготовления и ре-
монта одежды с количеством рабочих мест 25 и более, на 
предприятиях ремонта бытовых электроприборов, металло
изделий. радиоаппаратуры, телевизоров, часов, фотокиноап
паратуры и оптики с количеством рабочих мест 12 и бо
лее, на предприятиях ремонта обуви и кожаной галантереи 
с количеством рабочих мест 20 и более следует предусмат
ривать комнату сменного мастера площадью 9 мг.

3.18. Для расчета путей эвакуации посе
тителей количество людей, одновременно на
ходящихся в помещении, определяется:

в демонстрационном зале — по числу мест 
в нем;

в остальных помещениях для посетите
лей— исходя из нормы на одного человека 
1,35 м2 общей площади помещения, включая 
площадь, занятую оборудованием.

3.19. Грузовые подъемники предприятий 
бытового обслуживания населения допускает
ся размещать в лестничных клетках служеб-
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ных лестниц. Ограждения шахт подъемников 
следует проектировать из несгораемых мате
риалов.

3.20. В зданиях и помещениях предприя
тий бытового обслуживания применение лег
ковоспламеняющихся жидкостей в качестве 
обезжиривающих растворителей не допуска
ется.

Хранение растворителей в количестве бо
лее 300 л  необходимо предусматривать вне 
здания, в полуподземных емкостях, размещае
мых на территории предприятия или в при
строенных к зданию помещениях.

4. САНИТАРНО-ТЕХНИЧЕСКИЕ УСТРОЙСТВА

4.1. Расчетную внутреннюю температуру 
воздуха для систем отопления и кратность 
воздухообмена в помещениях следует прини
мать согласно табл. 5.

Т а б л и ц а  5
Расчетная температура воздуха и кратность 

воздухообмена в помещениях

Помещения
Температу
ра воздуха 

в °С

Кратность воздухооб
мена в час

приток вытяжка

А. Производственные 
помещения

Изготовление и ремонт 
одежды, головных убо
ров и трикотажных из
делий:

изготовление и ре
монт легкого платья, 
верхней одежды, го
ловных уборов, ре
монт трикотажных
и зд ел и й ...................
гофре и плиссе, 
скорняжные работы

Ремонт обуви и кожа
ной галантереи:

ремонт кожаной, ре
зиновой, валяной 
обуви и кожаной га
лантереи , . . .

Химическая чистка 
одежды:

срочная химическая 
чистка одежды . . 
химическая чистка с 
самообслуживанием 
лаборатория . . .
срочное выведение
пятен .........................
стирка белья с. са
мообслуживанием, 
срочная стирка со- 
р о ч е к ........................

18

18

18

16

16
18

16

18

По расчету

По расчету
I

То же
2

.8

3

10

По расчету

Продолжение табл. 5

Помещения
Температу
ра воздуха

в °С

Кратность воздухооб
мена в час

приток вытяжка
Ремонт металлоизде

лий, бытовых электро
приборов, часов, ремонт 
фотокиноапиаратуры, 
оптики, музыкальных 
инструментов, переплет
ные р а б о т ы .................... 18 2 3

Ремонт радиоаппарату
ры и телевизоров . . 18 4 5

Зал для фотосъемки 
(групповой и для доку
ментов) .......................... 18 2

Обработка черно-бе
лых фотоматериалов . 18 2 3
То же, цветных . . . .

Ремонт изделий из 
пластмасс, ювелирные и 
граверные работы . .

18 8 10

18 1 2
•Прокат предметов до

машнего обихода и куль
турно-бытового назначе
ния ................................... 18 1 2

Парикмахерские: 
до б рабочих мест 18 1 2
более 5 рабочих 
м е с т ......................... 18 2 3
помещения для суш
ки волос . . . . 18 По расчету

Студии звукозаписи 
(зал звукозаписи, аппа
ратная записи, кабинет 
перезаписи)...................... 18 2 2

Машинописное бюро . 18 3 з

Б. Помещения 
для посетителей 18 По балан-

В. Складские 
помещения 15

су

0,5

П р и м е ч а н и я :  1. Температура воздуха в помещени-
ях, указанных в таблице, является расчетной для холодно-
го и переходного периодов года.

2. В производственных помещениях с теплоизбытками
следует проектировать отопление для поддержания внут-
ренней температуры плюс 10 С.

4.2. В районах с расчетной температурой 
для проектирования отопления минус 15°С и 
ниже при количестве посетителей предприя
тий бытового обслуживания более 250 человек 
в час входы для посетителей должны иметь 
воздушно-тепловые завесы. Забор циркуля
ционного воздуха следует предусматривать из 
верхней зоны вестибюля.

Теплопотери через наружные двери без 
воздушно-тепловых завес необходимо прини
мать с коэффициентом 5.
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4-.3. В производственных помещениях при 
определении воздухообмена по расчету сле
дует учитывать тепловыделения от установоч
ной мощности электродвигателей с коэффи
циентом перехода электроэнергии в тепловую, 
равным 0,3 для швейных производств, и с ко
эффициентом 0,2 для остальных производств.

4.4. Состав и количество вредных выделе
ний, поступающих от технологического обору
дования в помещения, и типы местных отсо
сов надлежит принимать согласно нормам 
технологического проектирования.

4.5. При наличии в вентиляционных вы
бросах паров перхлорэтилена, трихлорэтиле
на и других вредных газов необходимо преду
сматривать рекуперацию паров растворителей 
с помощью адсорберов на машинах и обеспе
чивать «факельный выброс воздуха».

4.6. В технических помещениях для обез
жиривающих машин следует проектировать 
приточно-вытяжную вентиляцию из расчета 
15-кратного воздухообмена, при этом количе
ство приточного воздуха не менее четырех
кратного объема помещения должно пода
ваться непосредственно в техническое помеще
ние обезжиривающих машин; остальной объ
ем приточного воздуха — в помещение для 
посетителей или в прилегающее производст
венное помещение.

П р и м е ч а н и е .  Местные отсосы воздуха, встроен
ные в обезжиривающие машины, не должны объеди
няться с вытяжными системами иного назначения.

4.7. В помещениях срочной химической чи
стки и в помещениях для посетителей в пред
приятиях химической чистки с самообслужи
ванием удаление воздуха должно производить
ся из верхней и нижней зон помещения в не
посредственной близости от машин обезжири
вания.

4.8. Водоснабжение и канализацию пред
приятий бытового обслуживания следует про
ектировать в соответствии с требованиями 
глав СНиП по проектированию внутреннего 
водопровода, горячего водоснабжения, внут
ренней канализации и водостоков зданий.

П р и м е ч а н и я :  1. Системы бытового и техноло
гического горячего водоснабжения следует проектиро
вать совмещенными, а при необходимости умягчения во
ды для технологического процесса или подогрева ее до 
температуры выше 75°С — раздельными.

Расход воды производственным оборудованием над
лежит принимать по технологическим нормам.

2. Систему внутренней канализации в зданиях сле

дует проектировать единой для бытовых и производст
венных сточных вод.

Отвод канализационных вод от технологического 
оборудования прачечных с самообслуживанием надле
жит производить сетью закрытых трубопроводов.

5. ЭЛЕКТРОТЕХНИЧЕСКИЕ УСТРОЙСТВА

5.1. Электроприемники предприятий быто
вого обслуживания с количеством рабочих мест 
50 и более, в том числе предприятий стирки 
белья и химической чистки производитель
ностью 400 кг и более в смену, по обеспече
нию надежности электроснабжения следует 
относить ко II категории, электроприемники 
других предприятий бытового обслужива
ния — к III категории.

5.2. Линии, питающие установки аварий
ного и рекламного свещения, должны быть от
дельными, начиная от вводно-распределитель
ного устройства.

5.3. При необходимости устройства охран
ного освещения следует использовать све
тильники аварийного освещения.

5.4. Установка штепсельных розеток в се
ти аварийного освещения не допускается.

5.5. В производственных помещениях для 
ремонта бытовых электроприборов, радиоап
паратуры и телевизоров следует предусмат
ривать устройства для подключения указан
ных электроприемников к однофазной сети на
пряжением 220, 127 и 36 в.

5.6. Технологические электроприемники, 
кассовые аппараты, электрополотенца и тому 
подобные электроприемники не допускается 
присоединять к групповой сети электрическо
го освещения.

5.7. Аппараты управления освещением по
мещений для хранения вещей и бытовых при
боров, принятых от населения, должны распо
лагаться вне этих помещений в несгораемых 
пломбируемых шкафах.

5.8. В помещениях для посетителей и в 
производственных помещениях для изготовле
ния и ремонта одежды, меховых и трикотаж
ных изделий, головных уборов, а также в про
изводственных помещениях химической чист
ки следует применять лампы, обеспечивающие 
правильную цветопередачу.

5.9. Предприятия бытового обслуживания 
населения следует проектировать с телефон
ной связью и радиовещанием от внешней сети.
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ПРИЛОЖ ЕНИЕ 1

Перечень предприятий непосредственного 
бытового обслуживания населения 

для массового строительства

Продолжение приложения 1

Предприятия Состав производства5

Для городов и 
поселков

1. Комплексные
предприятия:

а) комплекс
ные приемные 
пункты с коли
чеством рабо
чих мест до 30 
для микрорай
онов
б) комплекс
ные приемные 
пункты с коли
чеством рабо
чих мест от 30 
до 50 для жи
лых районов

в) дома быта с 
количеством 
рабочих мест 
от 30 до 150 
для городских 
районов, ма
лых городов и 
поселков

г) дома быта с 
количеством 
рабочих мест 
более 150 для 
больших и 
крупных горо
дов

Прием заказов на ремонт одеж
ды и обуви. Прием (Вещей в хи
мическую чистку, белья — в стир
ку2. Выполнение мелкого ремон
та одежды и обуви. Прокат пред
метов домашнего обихода. Парик
махерская

Прием заказов на изготовление 
и ремонт одежды, головных убо
ров и трикотажных изделий, обу
ви и кожаной галантереи, метал
лоизделий, часов, быто<вых элект
роприборов, теле- и радиоаппара
туры. Прием одежды в химиче
скую очистку.

Выполнение мелкого ремонта 
одежды, трикотажных изделий, 
обуви, металлоизделий, бытовых 
электроприборов, теле- и радио
аппаратуры. Прокат предметов 
домашнего обихода и культурно- 
бытового назначения. Парикма
херская, фотография, бюро обслу
живания

Прием заказов по различным 
видам работ и услуг. Выполнение 
работ по изготовлению и ремон
ту одежды, головных уборов, 
мелкому и среднему ремонту три
котажных изделий, обуви, метал
лоизделий, часов, мелкому ремон
ту бытовых электроприборов, те
ле- и радиоаппаратуры. Прокат 
предметов домашнего обихода и 
культурно-бытового назначения. 
Парикмахерская, фотография, бю
ро обслуживания

Прием заказов ка различные 
виды работ и услуг. Выполнение 
работ по изготовлению и ремон
ту одежды, головных уборов, мел
кому и среднему ремонту трико
тажных изделий, изготовлению и 
ремонту обуви, кожаной галанте
реи, металлоизделий, мелкому и 
среднему ремонту бытовых элект
роприборов и машин, теле- и ра
диоаппаратуры, фотоаппаратуры, 
музыкальных инструментов, ре
монту часов, ювелирных и пласт
массовых изделий. Парикмахер
ская, фотография, фотолаборато
рия, студия звукозаписи, пере- 
плетная мастерская, машинопис-

Предприятия Состав производства*

д) коопериро
ванные пред
приятия стирки 
белья и хими
ческой чистки 
одежды общей 
производитель
ностью до 1000 
кг в смену 

2. Специализиро
ванные предприя
тия: ателье изго
товления одежды, 
мастерские ремон
та различных изде
лий, пункты про
ката, парикмахер
ские, фотографии 
и др.
Для сельских на
селенных пунктов

1. Комплексные 
предприятия:

а) комплекс
ные приемные 
пункты с коли
чеством рабо
чих мест до 5 
для поселков 
с населением 
от 1 до 2 тыс. 
человек
б) комплекс
ные приемные 
пункты с коли
чеством рабо
чих мест до 10 
для поселков с 
населением от 
2 до 5 тыс. че
ловек

в) сельские до
ма быта с ко
личеством ра
бочих мест от 
15 до 50 для 
обслуживания 
неселения от 5 
до 20 тыс. че
ловек
г) районные 
дома быта с ко
личеством ра
бочих мест от 
50 до 150 для 
обслуживания 
населения от

ное бюро, химическая -чистка с 
самообслуживанием, срочная хи
мическая чистка, бюро обслужи
вания

Прачечная с самообслуживани
ем, срочная стирка мужских соро
чек, химическая чистка с самооб
служиванием, срочная химическая 
чистка

Прием заказов и выполнение 
соответствующих видов работ

Прием заказов на изготовление 
и ремонт одежды, на ремонт обу
ви, металлоизделий. Прием в хи
мическую чистку одежды. Прокат 
предметов домашнего обихода. 
Парикмахерская

-Прием заказов на изготовление 
и ремонт одежды, на ремонт обу
ви, -металлоизделий, бытовых 
электроприборов, теле- и радио
аппаратуры, часов. Прием в хи
мическую чистку одежды. Выпол
нение мелкого ремонта одежды и 
обуви. Прокат предметов домаш
него обихода. Парикмахерская, 
бюро обслуживания 

Прием заказов на различные 
виды работ и услуг. Изготовление 
и ремонт одежды, ремонт голов
ных уборов, трикотажных изде
лий, обуви, бытовых электропри
боров, металлоизделий. Прокат 
предметов домашнего обихода. 
Парикмахерская, фотография, бю
ро обслуживания 

Прием заказов на различные 
•виды -работ и услуг. Изготовле
ние и ремонт одежды, головных 
уборов, ремонт обуви, трикотаж
ных изделий, бытовых электро
приборов, металлоизделий, часов. 
Прокат предметов домашнего оби-
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20 до 100 тыс. хода и культурно-бытового назна-
человек чення. Парикмахерская, фотогра-

д) коопернро-
фия, бюро обслуживания. 

Прачечные с самообслуживании-
ванные пред- ем и срочная химическая чистка
приятия стирки одежды
белья и хими
ческой чистки 
одежды общей 
производитель
ностью до 400 
кг  в смену 

2. Специалнзнро- Прием заказов и выполнение
ванные предприя- соответствующих видав работ
тия: ателье изго
товления одежды, 
мастерские ремонта 
различных изделий, 
пункты проката, 
парикмахерские, 
фотографии и др.

1 Мощность входящих в состав предприятия производств
определяется расчетом.

2 Приемные пункты коммунальных прачечных следует
проектировать в соответствии с требованиями главы СНиП
по проектированию прачечных.

ПРИЛОЖ ЕНИЕ 2

Рабочая площадь на одно рабочее место 
в комплексных предприятиях 

бытового обслуживания населения

Количество рабочих мест в 
комплексном предприятии

Рабочая площадь на одно 
рабочее место в м г

До 20 20
30 18
60 17
80 16

120 15
200 16
300 15

ПРИЛОЖ ЕНИЕ 3

Перечень профессий и групп по санитарной 
характеристике производственных процессов

Вид обслуживания и профессии
Группа производ
ственных процес

сов

Изготовление и ремонт одежды, ре
монт трикотажных изделий, ремонт 
изделий из синтетических материа
лов:

приемщик заказов, закройщик, 
лекальщик, трафаретчик, швея- 
мотористка, рабочий по пошиву 

1 и ремонту одежды, текстильной

Продолжение приложения 3

Вид обслуживания и профессии
'руппа производ
ственных процес

сов

галантереи, головных уборов, ре
монту трикотажных изделий . 1а
подборщ и к-скорн як...................... 16
гофрировщик, плиссировщик, 
утюжильщик, прессовщик, дека
тировщик .......................... - . • Па

Ремонт обуви и кожаной галанте
реи:

з а к р о й щ и к ..................................... 1а
приемщик заказов, рабочий по 
ремонту кожаной обуви, рабо
чий по ремонту резиновой и ва

ляной обуви клеевым и про
шивным методом, рабочий по ре
монту кожаной галантереи . . 16
рабочий по ремонту резиновой и 
валяной обуви методом горячей 
•вулкан и зац и и ................................. Шб
рабочий по окраске обуви . . Шб

Ремонт сложной бытовой техники: 
приемщик заказов и рабочий по 
ремонту часов ................................ 1а
рабочий по ремонту электробы
товой техники, радиоаппаратуры 
и телевизоров ................................ 16

Фотография: фотограф, приемщик 
заказов, лаборант (обработка черно
белых и цветных фотоматериалов), 
р е т у ш е р .................................................... 1а

Парикмахерские: мастер-парик
махер, маникюр, педикюр, косметика 1а

Прокат предметов домашнего оби
хода и культурно-бытового назначе
ния — приемщик-товаровед, заведую
щий-товаровед ....................................... 1а

Ремонт изделий из пластмасс, ре
монт и заправка авторучек, склейка 
фарфора— мастер-приемщик . . . 16

'Приемные пункты химической чи
стки:

приемщик з а к а з о в ...................... 1а
рабочий по выведению пятен . 16
г л а д и л ь щ и к ..................................... На

Химическая чистка с самообслужи
ванием, прачечная с самообслужива
нием— дежурный администратор, де
журный инструктор ............................ 1а

Срочная химическая чистка, сроч
ная стирка сорочек:

рабочий по первичной сортиров
ке .......................................................... 16
рабочий на машинах по обезжи
риванию ........................................... Шб
рабочий отделения выведения пя
тен и чистой сортировки . . . Шб
рабочий гладильного, отделочно
го о т д е л е н и я ................................ На
рабочий по сортировке обрабо
танных изделий и выдаче зака
зов ..................................................... 1а
рабочий на складе химикатов . 16

Бюро обслуживания, диспетчерская 1а
Подсобный рабочий, уборщица . 16
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